
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเดื่อ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
  ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเดื่อ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                               
และได้ก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเดื่อ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยได้มีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

๑.การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้รับบริการ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
๒.การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่อ
อ่ืนๆอย่างเท่าเทียมกันของพนักงาน 
๓.มีการเปิดเผยข้อมูล 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

๑. มีข้ันตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่าง
ชัดเจน  
๒. สร้างจิตส านึกแก่พนักงานใน
หน่วยงานให้บริการต่อผู้มา
ติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
๓. ต้องมีการเปิดเผยข้อเท็จจริง
แก่ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางใน
การให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 
โดยเฉพาะ 
๔. ควรมีประกาศไม่เรียกร้อง
ประโยชน์อื่นใดใน 
การปฏิบัติหน้าที่ มีมาตรการ
โดยการจัดท าประกาศการไม่
เรียกรับผลประโยชน์หรือ
ทรัพย์สินใดๆ 
 

1.ปรับปรุงในส่วน
ของข้อบกพร่อง 
ที่เกิดขึ้น  
2.น าข้อเสนอแนะ 
ที่ผู้ตอบแบบ
ประเมินจากระบบ 
ITA มาแก้ไข ให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
 



 
  
 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน 
1. มาตรการสร้างความ 
พึงพอใจให้แก่ผู้มารับบริการ 
2.มาตรการส่งเสริม
บุคคลภายนอกในการมีส่วน
ร่วมกับอบต. 

ตัวช้ีวัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการท างาน ที่พบว่า 
1.ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน ภาคเอกชน เข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของอบต. 
2.ควรปรับปรุงการบริการด้านต่าง ๆ ทั้งในแง่ของ
เจ้าหน้าที่ ผู้ให้บริการ และกระบวนการใน                     
การให้บริการให้มีข้ันตอนที่รวดเร็ว และกระชับ
ยิ่งขึ้น 
วิธีการด าเนินการ  
ทบทวนผลการประเมิน ในประเด็น ข้างต้น เพ่ือ
เสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1.การพิจารณาแต่งตั้งบุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรมของอบต.  
มากยิ่งขึ้น เช่น คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ, 
คณะกรรมการพิจารณาการช่วยเหลือประชาชน  
(วาตภัย/อุทภัย/อัคคีภัย/โควิด19) เป็นต้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.ค าสั่งคณะกรรมการชุดต่าง ๆ 
2.รายงานการประชุม 
3.ภาพประกอบโครงการ/
กิจกรรม 
4.รายงานสรุปผล/ผลการ
ประเมินการด าเนินโครงการ/
กิจกรรม 

1.ปรับปรุงในส่วน
ของข้อบกพร่อง 
ที่เกิดขึ้น  
2.น าข้อเสนอแนะ 
ที่ผู้ตอบแบบ
ประเมินจากระบบ 
ITA มาแก้ไข ให้ดี
ยิ่งขึ้น 
3.ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ควร
ต้องด าเนินการเปิด
โอกาสให้
บุคคลภายนอกร่วม
เป็นคณะกรรมการ
ชุดต่างๆ มากขึ้น 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน (ต่อ) 

2.เมื่อมีการแต่งตั้งบุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการชุดต่าง ๆแล้ว ต้องจัดให้มีการ
ประชุมร่วมกันของคณะกรรมการ อย่างต่อเนื่อง 
และโปร่งใส  
3.ต้องให้คณะกรรมการ มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมนั้น ๆ 
หลังเสร็จสิ้นกระบวนการ 
4.ในแง่ของการบริการ ส าหรับเจ้าหน้าที่ ควร
ส่งเสริมให้มีโอกาสได้รับการอบรม พัฒนา
บุคลิกภาพ เพ่ือการบริการที่ดีที่เหมาะสม 
5.ในแง่กระบวนการในการให้บริการ ควรทบทวน 
และก าหนดขั้นตอนในการบริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว และกระชับยิ่งขึ้น 

    

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล 
1.มาตรการ “เปิดเผยเป็น
หลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น” 
ตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล ที่พบว่า 
การบริหารเงินงบประมาณ การรายงานการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.ค าสั่งคณะกรรมการชุด 
ต่าง ๆ 
2.รายงานการประชุม 
3.รายงานสรุปผล/การติดตาม 
การเผยแพร่ข้อมูล 
4.การประเมินผลความพึงพอใจ
ต่อช่องทางการเปิดเผยข้อมูล
และช่องทางการติดต่อสื่อสาร
กับอบต. 

1.ควรทบทวน
มาตรการเดิม ๆ  
ที่มีอยู่แล้ว เพื่อ
ปรับปรุงให้สามารถ
ปฏิบัติได้ชัดเจน
มากขึ้น 
 

-ส านักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
 

 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล (ต่อ) 
2.มาตรการเผยแพร่ข้อมูล 
ต่อสาธารณะ 

การส่งเสริมความโปร่งใส  
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ด้านการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
วิธีการด าเนินการ  
ทบทวนผลการประเมิน ในประเด็น ข้างต้น เพ่ือ
เสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1.แต่งตั้งคณะกรรมการ ส าหรับพิจารณาและ
กลั่นกรองการเปิดเผยข้อมูล 
๒.ก าชับผู้รับผิดชอบในการจัดท าข้อมูลสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ให้ด าเนินการรายงาน
ข้อมูล 
ในทุก ๆ เดือน  
๓.ประกาศช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบให้ชัดเจน  
๔.เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ตาม  พรบ.ข้อมูลข่าวสาร
ราชการ พ.ศ. 254๐ ทางเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน เช่น Facebook,แจ้งเบาะแสการทุจริต 
๕.จัดท า E-service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
ประชาชน 
 

  2.น าผลการ
ประเมินจากระบบ 
ITA มาปรับปรุง
แก้ไข และพัฒนาให้
ดียิ่งขึ้น 

 

 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล (ต่อ 

๖.ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือให้ประชาชนรับทราบ
ช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับทางอบต. 
8.แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล
ด้านการเปิดเผยข้อมูล 
9.พัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

    

 
 


